IS..O 37120 Sakarya Stratepk. Ornek Anket / Soru Maddeleri (Vatandas
Ana Tema Gosterge Plan Uyumu (SA: Gériisi)
Ornegi Stratejik Amag) $
1. Belediye hizmetlerine dijital kanallardan
(E-Belediye) ulagim kolayligindan memnun
musunuz?
2. Belediye kararlarinda seffaflik ve hesap
verilebilirlik dizeyini nasil buluyorsunuz?
Sehir
Y(.e.rel _ yonenmmdek SA 8: Akill _
Yonetim, i kadin orani, L ) 3. Akilli sehir uygulamalarinin hayatinizi
Sehircilik, SA 9: . e
Akall E-devlet . kolaylastirdigini distinGyor musunuz?
. . . . Kurumsal Yonetim
Yonetisim hizmetlerine
erisim.
4. Belediye yonetiminde liyakat ve adalet
ilkelerine ne derece guveniyorsunuz?
5. Belediye duyurularinin ve projelerinin size
zamaninda ulastigini distniyor musunuz?
1. SAMEK kurslarinin nitelik ve igerik
acisindan yeterli oldugunu dastnyor
musunuz?
2. Mahallenizdeki kitiphane ve ¢alisma
Okullasma alanlarina erigiminiz ne diizeyde?
oranit, 100
Egitim, Akiln| 2" Kis SA 6: Egitim, Kiiltir — - —
: basina . . 3. Belediyenin sundugu mesleki egitimlerin
Insan - ve Spor Hizmetleri o
disen istihdama katkisi var mi?
kitaphane
sayisl. 4. Dijital okuryazarlik egitimlerine katihm

saglama sansiniz oluyor mu?

5. Sehrinizdeki egitim olanaklarinin
genclerin gelecegine katkisini nasil
degerlendiriyorsunuz?




1. Sakarya'daki yerel Uretimin
(Tarim/Sanayi) desteklendigini distnGyor
musunuz?

2. Belediyenin turizm projelerinin gehir
ekonomisini canlandirdigina inaniyor

issizlik orani, MUSUNUZ?
100 bin kisi SA 7: Ekonomik
Ekonomi basina Kalkinma, Tarim ve — - -

diisen yeni Turizm 3_._ Yel_'u |_§ kurmawsuregle_rane yerel

patent sayis!. yonetimin destegi yeterli mi?
4., Sakarya'nin bir marka sehir olarak
ekonomik cazibesi artti m1?
5. istihdam odakl projelere erisiminiz kolay
mi?
1. Sokak aydinlatmalarinin yeterliligi ve
enerji verimliligi hakkinda ne
dusindyorsunuz?

_ . 2. Belediyenin yenilenebilir enerji (Glunes,

Yenilenebilir HES vb.) yatinmlarindan haberdar misiniz?

enerji

kaynaklarinin] SA 3: Surdarulebilir

Eneriji payl, kamu Cevre ve Iklim 3. Kamu binalarinda eneriji tasarrufu

binalarinda Degisikligi yapildigina dair bir alginiz var mi?

enerji

tuketimi.

4. Sehrinizde bireysel enerji tasarrufuna
yonelik tesvikler yeterli mi?

5. Sakarya'nin enerji bagimsizligina yonelik
projelerini destekliyor musunuz?




1. Sehrinizdeki hava kalitesinden memnun
musunuz?

2. Park ve mesire alanlarinin temizligi ve
guvenligi yeterli mi?

PM2.5 hava . 3. Giriiltd kirliligi ile miicadele calismalarini
Kirlligi SA 3: klim basarili buluyor musunuz?
Cevre dizeyi, kisi Degisikligine Duyarli ]

bas! yesil Sehir

alan miktari. 4. iklim degisikligi ile miicadele projelerini
(Millet Bahgeleri vb.) yeterli buluyor
musunuz?
5. Sehrinizdeki biyolojik ¢esitliligin (Sapanca
Goll vb.) korunduguna inaniyor musunuz?
1. Belediye evde bakim hizmetlerinden
memnuniyet dizeyiniz nedir?
2. Sehirdeki saglik tesislerine ulagsim

100 bin kisi kolayligi ne dijzeyde?

basina

disen SA 5: Toplumsal 3 Halk sagllglnl_ korumaya yonelik _

o doktor/yatak . . (ilaglama, denetim vb.) galismalari yeterli
Saghk Gelisim ve Saglik
sayisl, . . buluyor musunuz?
Hizmetleri

ortalama

yasam

siiresi. 4. Saglikh yagam alanlarinin (yartyus yollari

vb.) sayisini yeterli buluyor musunuz?

5. Belediye tarafindan sunulan psikolojik
destek hizmetlerinden haberdar misiniz?




1. Coplerin toplanma sikligl ve dizeninden
memnun musunuz?

2. Geri dénisim kumbaralarina erigiminiz
kolay m1?

Geri
donustirulen 3. Sifir atik bilinci konusunda yapilan
Atik atik orani, SA 3: Sifir Atik ve bilgilendirmeleri yeterli buluyor musunuz?
Yonetimi kisi basi Cevre Yonetimi
gunluk atik
miktari. 4. Atik su ve kati atik bertaraf tesislerinin
cevreye etkisi hakkindaki goéristintz nedir?
5. Kompost veya biyotibbi atik yonetimi
¢alismalarini takip ediyor musunuz?
1. Toplu tasima araclarinin sefer sikhgi ve
guzergahlari yeterli mi?
2. Sehirdeki bisiklet yollarinin glvenligi ve
surekliligi ne duzeyde?
Toplu tagima 3. Trafik sikigikligini azaltmaya yénelik akilli
hatti g LS
g SA 4: Surdirulebilir | kavsak projelerini nasil buluyorsunuz?
Ulasim uzunlugu, Ulasim ve Altvao
bisiklet yolu 3 yap
kilometresi.

4. Toplu tasimada konfor ve temizlik
standartlari beklentinizi karsiliyor mu?

5. Yayalastiriimig alanlarin ve kaldirimlarin
uygunlugunu nasil degerlendiriyorsunuz?




1. Sakarya'nin sehir estetigi ve mimari
yapisini begeniyor musunuz?

2. imar siireglerinde mahalle kiltirinin
korundugunu distntyor musunuz?

Kisi bagina
digen sosyal] SA 2: Planl 3. Engelsiz sehir kriterlerine uygun
Kentsel . , o
donati alani, | Sehirlesme ve dizenlemeler yeterli mi?
Planlama . )
imar plani Estetik
guncelligi. _ S
4. Kentsel yenileme projelerinin (Kentsel
Doéntsim) hizindan memnun musunuz?
5. Sehir merkezindeki otopark kapasitesini
yeterli buluyor musunuz?
1. Musluk suyunun kalitesi ve igilebilirligi
hakkindaki goérasunuz nedir?
2. Su kesintileri sonrasi bilgilendirme ve
¢6zum hizi yeterli mi?
Su ve Guvenli suya 3. Yagmur suyu hatlarinin sel riskini
erisim orani, | SA 4: SASKI Altyapi | énlemedeki performansini nasil
Atiksu, Akilli
kayip-kacak | Yatirmlari buluyorsunuz?
Altyapi
su orani.

4. Akillr su sayaglari ve faturalandirma
sistemlerinden memnun musunuz?

5. Sakarya'nin su kaynaklarinin (Sapanca
Golu) korunmasi galismalarina glveniyor
musunuz?




1. Sehir meydanlarindaki ucretsiz Wi-Fi
hizmetinin kalitesini nasil buluyorsunuz?

2. Fiber internet altyapisinin yayginhgini

internet yeterli buluyor musunuz?
abonelik
Telekomiuinik| orani, SA 8: Akilli Sehir 3. Belediye mobil uygulamalarinin kullanim
asyon kamuya acik | Altyapisi kolayligi ne dizeyde?
Wi-Fi noktasi
saylsl. 4. Sehirdeki dijital kiosklarin islevselliginden
memnun musunuz?
5. internet erisiminin kapsama alani (kirsal
bélgeler dahil) yeterli mi?
1. Sehrinizdeki konutlarin uygun fiyath ve
erigilebilir oldugunu disundyor musunuz?
2. Mahallenizdeki ntifus yogunlugunun
. yagsam kalitenize etkisi nedir?
Nufus
Yerlesim, yoguniugu, | SA 2: Kentsel 3. Gogle gelen niifusun sehir hayatina
. konut basina| Gelisim ve Sosyal . .
Demografi - L uyumu konusundaki ¢alismalari yeterli
dusen Kisi Yapi
buluyor musunuz?
sayisl.
4. Sosyal konut projelerinin sayisini yeterli
buluyor musunuz?
5. Sakarya'da yaslanma dostu yerlesim
alanlari mevcut mu?
1. Olasi bir depreme karsi1 Sakarya'nin
hazirlikl oldugunu diginUyor musunuz?
Afet sonrasi 2. Mahallenizdeki afet toplanma alanlarinin
miidahale yerini biliyor musunuz?
Akilli Afet | Stresh 100 ] SA 1: Afetiere . .
P bin Kisi Direncli Yasam 3. Belediye tarafindan verilen afet
Yonetimi s ;
basina Alanlar egitimlerine katildiniz mi?
itfaiyeci
saylsl. 4. Afet erken uyari sistemlerinin varligindan

haberdar misiniz?

5. itfaiye ve acil miidahale ekiplerinin hizina
gliveniyor musunuz?




1. Aksam saatlerinde sokakta kendinizi
glivende hissediyor musunuz?

2. Zabita ekiplerinin denetimlerini (pazar,
fiyat vb.) yeterli buluyor musunuz?

100 bin Kisi
N basina sU¢ | sa 9: Kamu Diizeni | 3. Sehir genelindeki KGYS (Kamera)
Guvenlik oranli, N . ) . N
ve Glvenlik sistemlerinin yayginhigini nasil
aydinlatilmig
buluyorsunuz?
sokak orani.
4. Park ve bahcelerdeki gtvenlik
gorevlisi/onlemleri yeterli mi?
5. Sug dnleme amagl sosyal projelerin
varligindan haberdar misiniz?
1. Belediye projelerine goruslerinizle
(Anket/Caligtay) katilabiliyor musunuz?
2. Kent Konseyi faaliyetlerinin halkin
taleplerini yansittigini disiniyor musunuz?
Segmen
Sivil Katiim, | katim orani, { o, o. atmc, 3. Mahalle muhtarlarinin belediye ile
Akilh gonullaluk . o
: ) Yoénetim ve Seffaflik | iletisimini basarih buluyor musunuz?
Toplum faaliyetlerine
katilim.
4. Sehriniz icin gonulli faaliyetlerde yer
alma isteginiz var mi?
5. Belediye butgesinin harcanma oncelikleri
hakkinda fikriniz soruluyor mu?
1. Sehirdeki kilttrel etkinliklerin (tiyatro,
konser vb.) cesitliligi yeterli mi?
2. Spor tesislerine (ylizme havuzu, kort vb.)
erisim ve kullanim kolayligi ne dizeyde?
Kisi basi
kapall spor
S[.)_or"ve al..an.l’ yillik SAB: Egltym, KUItl.Jr 3. Sakarya'nin tarihi ve kultirel mirasini
Kiiltir kultarel ve Spor Hizmetleri ,
. koruma galismalarini destekliyor musunuz?
etkinlik
sayisil.

4. Genglere ve gocuklara yonelik spor
kurslarini basarili buluyor musunuz?

5. Uluslararasi spor organizasyonlarinin
(Bisiklet vb.) sehre katkisi var mi?




Finansman,
Vergilendir
me

Borg servis
oranl, yerel
vergi
toplama
etkinligi.

SA 9: Mali Disiplin
ve Kaynak Ydénetimi

1. Belediye vergilerinin ve harglarinin adil
oldugunu duasiniyor musunuz?

2. Belediyenin 6z kaynaklarini (BELPAS
vb.) verimli kullandi§ina inaniyor musunuz?

3. Yatirrmlarin mahalleler arasinda dengeli
dagildigini disindyor musunuz?

4. Belediyenin dis kaynakl (hibe, fon)
projelerinden haberdar misiniz?

5. Belediye harcamalarinin israf edilmeden
yapildigina dair gtveniniz nedir?




