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ic KONTROL

STANDARTLARINA Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

02e - 2036 Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurligu

Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ¢ercevesinde kamu
kaynaklarinin verimli kullanilmasi, is ve islemlerin verimli ve etkili
yénetilmesi, kurumsal isleyiste glvenle yol alinabilmesi icin
yUrattlen ic Kontrol Sistemini titizlikle yUratiyoruz.

Etkin bir ic kontrol mekanizmasi isletilerek BlyUksehir
Belediyemizin seffaflik, hesap verilebilirlik ve risk ydnetimi gibi
kriterler bakimindan kurumsal direncini artirmak icin ¢alisiyoruz.

Bu dogrultuda iki yili kapsayacak sekilde hazirladigimiz Sakarya
BUyUksehir Belediyesi ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
(2025-2026) ile kamu kurumlarinda ortak uygulanan i¢ kontrolln
bes bileseni altinda bulunan 18 Standart ve 79 Genel Sarta uygun
eylemlerin tespit edilmesi kurumsal yénetimin risk bazli olarak
gelistirilmesi saglanacaktir.

Sorumluluklarimiz dogrultusunda yUrGttigumuaz faaliyetlerin ic
denetime tabi tutularak kamuoyu ile acik¢ca paylasiimasini, seffaf
belediyecilik ilkemizin gerekliligi olarak gbérlyoruz.

Planin hazirlanmasinda ve yurGtilmesinde emegi gecen tim
calisma arkadaslarima tesekkulr ediyor, planin hayirlara vesile
olmasini diliyorum.

Yusuf Alemdar
Sakarya Biyiliksehir Belediye Baskani
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ic KONTROL
STANDARTLARINA
UYUM EYLEM PLANI

2025 - 2026

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

Strateji Gelistirme Dairesi Bask

nhigi

Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Mevcut Durum

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim veya

Calisma Grubu
Oyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/Sonug¢

Tamamlanma Tari

KOS 1 Etik Degerler ve Diriistliitk: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
KOS ic Kontrol Sistemi Birim Temsilcileri Veri Analizi ve Risk
111 ile gerekli bilgilendirme toplantilari Yoénetimi Sube TUum Birimler Toplanti Tutanadi Haziran/Aralik
o yapilacaktir. Madarlugu
ic Kontrol Sisteminin sahiplenilmesi ve isleyisinin
desteklenmesini saglamak amaciyla i¢c Kontrol
. Standartlarina Uyum Eylem Plani, Sube i ; Foi ip
ic Kontrol Sistemi ve isleyisi yonetici ve Midiirlerinin g Y timi yd lc K tS | Biri Ic Kontrol Sisteminin birimlerde ic Kontrol Sistemi
OIUAMM personel tarafindan sahiplenilmeli ve pjcurierinin gozetimince fe Hontrol Birim . KOS yonetici ve personel tarafindan Veri Analizi ve Risk izleme Raporu;
e T§m5|IC|Ier| ile koordineli ol.arak revize gdllerek tim 11, |sahiplenilme duzeyini dlemek Yénetimi Sube Tum Birimler e Koy . Haziran/Aralik
birimlere duyurulmakta ve izlenmektedir. Ayrica ic s amaciyla gézden gecirmeler Madarlaga ? on "P Istemi
kontrol sistemi ve isleyisi konusunda farkindalig vapilacaktir. Degerlendirme Raporu
artirmak amaciyla egitimler diizenlenmektedir.
Kur_umda iyi uygulama érnegi Veri Analizi ve Risk
KOS [secilerek duyurulacak ve kurum . . . . -- =, 2026
. Yonetimi Sube TUm Birimler Uygulama Ornegi
11.3 |genelinde yayginlastiriimasi Madarlagi (Aralik)
saglanacaktir.
Yoneticiler, mevzuat ve genel teamuller . . . . . . .
: N . S X Tt . . . L I¢ Kontrol Sistemi ve uygulanmasina Veri Analizi ve Risk |Insan Kaynaklari o 4 i
Idarenin yoneticileri I¢ Kontrol Sisteminin cercevesinde i¢ kontrol sistemini uygulamakta, KOS . - ; . .. . . Ic Kontrol Sistemi 2025
KOS 1.2 i e . L yonelik Sube Mudurlerine egitim Yoénetimi Sube ve Egitim Sube S
uygulanmasinda personele érnek olmalidir. |personeli i¢ kontrol sisteminin uygulanmasi 121 ) ) P, e e Egitim Sunusu (Aralik)
konusunda yénlendirmektedir verilecektir. Madarlaga Madarlaga
Goreve yeni baslayan personele
KOS mevzuat geregince Kamu Goérevlileri insan Kaynaklari ve
Kamu Goérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru 131 Etik Sézlesmesi bilgi verilerek Egitim Sube Etik Sézlesmesi Surekli
Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik esaslari - imzalatilacak ve 6zlUk dosyalarina Maduarltgu
dogrultusunda, kurumda etik degerler bilinci ve konulacaktir.
farkindaligi yaratmak icin bilgilendirmeler
apilmaktadir. Etik kurallarini iceren Etik S6zlesmesi
Etik kurallar bilinmeli ve tim faaliyetlerde Jop . . i . g :
KOS 1.3 Ui allara Uvalmandir mevcut tim personele imzalatilmistir ve 6zluk
2 - dosyalarinda bulunmaktadir. Kurumumuzda Etik . B R .
Komisyonu teskil edilmis olup belediyemiz web Etik Degerler Yonetmeliginde yer alan| Kaynaklari ve
sitesinde bilgileri mevcuttur ve gerektiginde KOSpletik degerlerin benimsetilmesine Egitim Sube Tam Birimler |  Afis vb. Bildirimler Mayis
glincellenerek Basbakanlik Etik Kurulu'na bilgi 132 |iliskin bilinclendirme yazilari Etik Madarlagi

verilmektedir.

Haftasi icinde calisanlara iletilecektir.




ic KONTROL
STANDARTLARINA
UYUM EYLEM PLANI

2025 - 2026

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

Strateji Gelistirme Dairesi Bask

nhigi

Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Mevcut Durum

Belediyemizin Faaliyet Raporu hazirlanirken
harcama birimi sorumlularindan Birim Faaliyet
Raporlariyla birlikte i¢c Kontrol Glivence Beyani
alinmaktadir. Bunun yani sira Belediye Baskanimiza
ve Mali Hizmetler Birim Yoneticisine ait Glvence
Beyanlari Faaliyet Raporunda yer almaktadir.

Eylem
Kod
No

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Birimler Kamu Hizmet Standartlari ve
Kamu Hizmet Envanter Tablolarini

Sorumlu Birim veya
Calisma Grubu
Oyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Veri Analizi ve

Cikti/Sonug

Kamu Hizmet

Tamamlanma Ta

KOS 1.4 Faaliy.e.tlt_erde ijUrUstIUk, saydamlik ve hesap Kurumumuza ait resmi tim dokiimanlar (Stratejik KOS surfc.ler.i kapsa?ﬁlnda li.nceleyere.k bir Tam Birimler Risk Yonetimi Standartlan-TabIosu; Stirekli
verebilirlik saglanmalidir. . 141 |degisiklik oldugunda gtincellenmis Sube Kamu Hizmet
Plan, Performans Programlari, Faaliyet Raporlari ) R . . . - R, .
v.b) web sitesinden vatandasin bilgisine sekllyle"\/e"rl 6[\“6|IZI Ye Rlsk Yonet_lml Madarlaga Envanteri Tablosu
sunulmaktadir. Ayrica birimlerin, Kamu Hizmet Sube Mudarlagane bildireceklerdir.
Standartlari ve Kamu Hizmet Envanter Tablolarini
stregleri kapsaminda hazirlamasi saglanmakta ve
web sitesinde duyurulmaktadir.
Vatandas Memnuniyeti anketi
KOS |yapilarak vatandasin memnuniyet Kurumsal iletisim Vatandas Memnuniyeti
Vatandaslar belediyemize yonelik tim dilek, sikayet | 157 |oranlari ve sikayet/énerileri konu Sube Mudurlagu Anketi Sonu¢ Raporu Al
ve Onerilerini e-mail, dilekge, telefon, bluyuksehir bazinda tespit edilecektir.
web sitesinde yer alan istek/sikayet sekmesinden ve
bizzat miracaat ederek C6zim Masasina
KOS 15 idarenin personeline ve hizmet verilenlere |bildirmektedirler. Bunun yanisira her yil Vatandas
adil ve esit davraniimalidir. Memnuniyeti anketi yapilarak vatandas memnuniyet
duzeyi ve sikayet konulari belirlenmektedir. E- Co6zUm Masasina basvuruda bulunan
Personel modiltinde yer alan istek/Oneri KOS Yatandasl?rln talep ve s.ikayetlel!'i ) “Billlgi Edinme ve Cozim Masasi
uygulamasi ile de personelin géris ve disiinceleri 152 ilcelere, donemlere ve sikayet tiriine | CozUm Masasi Sube R Aralik
alinmaktadir. gore siniflandirilarak Gst yonetime Madurltgu
raporlanacaktir.
Belediyemizin hazirlamis oldugu Yillik Faaliyet
Raporlarinin ekinde yer alan i¢c Kontrol Glivence
Beyani Belediye Baskanimiz ve Mali Hizmetler Birim
Yoneticisi tarafindan imzalanmaktadir. Birim
idarenin faaliyetlerine iliskin tim bilgi ve Faalivet Rapgrlarlnda SeiimIbarcama . N . i T
KOS 1.6 yetkililerinin I¢ Kontrol GUvence Beyani Makul glivence saglandigindan eylem éngérilmemistir.

belgeler dogru, tam ve glvenilir olmalidir.

bulunmaktadir. Bunun yanisira On Mali Kontrol
Sube Mudurltgu tarafindan mali karar ve islemlerin
uygunluk denetimi yapilmaktadir. Ayrica islemler
kullanilan otomasyon sistemleri Gzerinden
ylratilmektedir.(EBYS, SAKBIS, ITS, KABIS gibi)
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Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

Standart
Kod No

KOS 2

Strateji Gelistirme Dairesi Bask

nhigi

Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Mevcut Durum

isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu Birim veya
Calisma Grubu
Oyeleri

Ongériilen Eylem veya Eylemler Cikti/Sonu¢

Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

Tamamlanma Tari

idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli,
duyurulmali ve personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalidir.

KOS 21

Belediyemizin misyonu; Belediyemizin Stratejik
Planinda,Yillik Performans Programlarinda,Yillik
Faaliyet Raporlarinda, Kalite Bilgi Sisteminde/E-
Personel modultinde ve web sitemizde yer almakta
olup personele ve vatandaslarimiza
duyurulmaktadir. Ayrica Kalite Yonetim Sistemi
kapsaminda yapilan i¢ denetimlerde personelin
farkindaligi saglanmaktadir.

Makul glvence saglandigindan eylem éngoértlmemistir.

Misyonun gergeklestirilmesini saglamak
Uzere idare birimleri ve alt birimlerince
ylurtttlecek gorevler yazili olarak
tanimlanmali ve duyurulmalidir.

KOS 2.2

Birimlerin yurtutmekte oldugu gorevler; BayUksehir
Belediye Meclisi tarafindan onaylanan Birim
Yonetmeliklerinde ve Kalite Yénetim Sistemi
geregince hazirlanmis olan Birim Prosedurlerinde
belirlenmistir. Birim Yonetmelikleri web sitesinde,
birim prosedurleri ise Kalite Bilgi Sisteminde
duyurulmaktadir. Birimlerin gérevlerinde degisiklik
oldugunda Birim prosedurleri giincellenmektedir.
Ancak yénetmeligi glincel olmayan ve/veya web
sitesinde yayimlamayan birimler mevcuttur.

Yeni olusturulan birimler ile
yonetmeligi glincel olmayan birimler
yénetmeliklerini hazirlayarak/revize
ederek meclis onayindan sonra kurum
web sitesinde kamuoyuna
duyuracaklardir.

Elektronik ve
Haberlesme
Sistemleri Sube
Madarlagu

KOS
221

Tam Birimler Birim Yoénetmelikleri

Surekli

Veri Analizi ve
Risk Yoénetimi
Sube
Madarlagu

Mevcut Birim Prosedurleri
dedisiklikler oldukg¢a
glncellenecektir.

Birim
Prosedurleri

KOS

229 Tam Birimler

Surekli

idare birimlerinde personelin gérevlerini ve
bu gérevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini
kapsayan goérev dagilim cizelgesi
olusturulmali ve personele bildirilmelidir.

KOS 2.3

Kalite Yonetim Sistemi geredince birimlerin is
pozisyonlari belirlenerek gérev tanimlari
olusturulmustur. Gorev yeri degisikligi olan veya
yeni baslayan personellere gérev tanimlari tebligi
Sube Muduru tarafindan yapilmaktadir. Birimlerdeki
is pozisyonlarinda veya goérev tanimlarinda
degisiklik oldugunda dokUimanlar giincellenmekte
ve Kalite Bilgi Sistemine ytUklenmektedir.

insan Kaynaklari ve
Egitim Sube
Mudurltgu

Personel Gérev Tanimlarinin
gerektiginde glncellenmesine devam
edilecektir.

KOS
231

Tum Birimler Goérev Tanimlari

Surekli
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Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

Standart
Kod No

idarenin ve birimlerinin teskilat semasi

Strateji Gelistirme Dairesi Bask

nhigi

Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Mevcut Durum

idarenin ve birimlerinin teskilat semasi
bulunmaktadir ve buna bagl olarak fonksiyonel
gorev dagilimi belirlenmistir.

idarenin teskilat semasi; Stratejik Planda,
Performans Programinda, Faaliyet Raporunda
mevcuttur.

Eylem
Kod
No

KOS
241

Ongériilen Eylem veya Eylemler

idarenin ve birimlerinin teskilat
semasinin; Stratejik Plana,
Performans Programina; Faaliyet
Raporuna guncel haliyle konulmasina
devam edilecektir.

Sorumlu Birim veya
Calisma Grubu
Oyeleri

Stratejik Yonetim
Sube Mudurltgu

isbirligi
Yapilacak
Birim

Elektronik ve
Haberlesme
Sistemleri Sube
Maduarlagu

Cikti/Sonug¢

Organizasyon Semasi

Tamamlanma Tarihi

Surekli

KOS
242

Belediyemizin Teskilat Semasinin
gerektiginde KAYSIS ve IKYS'de
glincellenmesine ve kurum web
sitesinde duyurulmasina devam
edilecektir.

insan Kaynaklari ve
Egitim Sube
Madarluagu

Elektronik ve
Haberlesme
Sistemleri Sube
Madarlagu

Organizasyon Semasi

Surekli

Kurumumuz organizasyon yapisi; gorev, yetki,
sorumluluk dengesi i¢cinde hiyerarsik bir sekilde
olusturulmustur. Gerektiginde revize edilmektedir.

Makul glivence saglandigindan eylem éngoérilmemistir.

[OE XMl 0mali ve buna bagli olarak fonksiyonel
gorev dagilimi belirlenmelidir.
idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi,
temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap

KOS 2.5 PRSNTN
verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini
goOsterecek sekilde olmalidir.
idarenin yéneticileri, faaliyetlerin

KOS 2.6 yurattlmesinde hassas gorevlere iliskin

prosedurleri belirlemeli ve personele
duyurmalidir.

Hassas Gorevler Yénergesi hazirlanmis, ic Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan
onaylanmis ve Kalite Bilgi Sistemi/E-personel

modultnde yayinlanarak personele duyurulmustur.

Bu kapsamda birimler tarafindan risk tespit, analiz
ve 6nleme calismalari araciligiyla hassas gérevler
belirlenmekte ve hassas gorevlere iliskin yillik
envanter hazirlanarak ic Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kuruluna raporlanmaktadir.

KOS
261

Hassas Gorevler ve gorevlere iliskin
risk duizeyleri, i¢c kontrol birim
temsilcileri aracihidiyla yillik olarak
izlenmesi saglanarak i¢c Kontrol
izleme ve Yonlendirme Kuruluna,
hassas gorevleri iceren Konsolide
Risk Raporu ve Kurul tarafindan
hazirlanan Risk Yénetimi Eylem Plani
ise Blyuksehir Belediye Baskanina
onaylanmak Uzere raporlanacaktir.

Veri Analizi ve Risk
Yonetimi Sube
Madarlagu

TUm Birimler

Hassas Gorev
Envanteri;
Konsolide Risk Raporu;
Risk Yonetimi Eylem
Plani

Ekim

KOS
26.2

Hassas gorevlere iliskin prosedurleri
uygulamak ve hassas gorevlerin
takibini saglamak amaciyla birim
yoneticileri, hassas gorevlerin ve
gorevler icin alinmasi gereken
dnlemler ve/veya kontrol
faaliyetlerinin yer aldigi ve Kalite Bilgi
Sistemine ytklenen Hassas Goérev
Listesini, gorevi ylurtitmekte olan
personele bildirecektir.

Tam Birimler

Veri Analizi ve
Risk Yoénetimi
Sube
Madarlagu

Hassas Gorev Listesi

Ekim
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Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Standart Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Evie S S D e FETIEL
Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Eylemler Calisma Grubu Yapilacak Cikti/Sonug¢ Tamamlanma
Kod No Genel Sarti o N T
No Uyeleri Birim
Her dluzeydeki yonetici verilen
Belediyemizde her dizeydeki ydnetici, is Takip gdrevlerin sonucunu izlemeye yonelik
Sisteminde yer alan Faaliyet/Calisma Programi KOS |olarak yapilan dizenli toplantilarin is . - Yazilim Sube is Takip Sistemi- 5 ;
g X = . . . TUm Birimler L Surekli
modulu araciligiyla personelin faaliyetlerinin 271 |Takip Sisteminde yer alan Toplanti Madarlaga Toplanti Tutanaklari
NI o e oo ot o e e takibini saglayarak verilen gérevlerin sonucunu Modulinde tutanaga baglanmasini
Koo dy - i g izlemektedir. Ayrica birim faaliyetlerini izlemeye saglayacaklardir.
[NVl sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar R K s .
yonelik birim toplantilarinin da, Is Takip Sisteminde
olusturmalidir. lan Tobl il Gzerind Kibi
yet alan Toplanti modald uzerin “en t_a _' ! TUm birimler, ¢calisma programini ve
ﬁagla.nmaktadw. Aym zlémand.a yoneticiler EBYS KOS faaliyet sonuclarini: faaliyetleri Vazilim Sube
PZe””d_e” de vgrllen gorevlerin sonucunu 575 |gercekiestiren personel bilgileriyle Tum Birimler Midiriagt is Takip Sistemi Raporu Stirekli
izleyebilmektedir. "7 |birlikte Is Takip Sistemine °
gireceklerdir.
KOS 3 Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yénelik dnlemler almalidir.
Stratejik Planda yer alan hedef ve amaclarin
insan kaynaklari yénetimi, idarenin amag ve |gerceklestiriimesini saglamaya yénelik insan KOS ihtiyac duyulan insan kaynadi temini insan Kaynaklari ve Birim Personel Tale
[COIIENM hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi tarafindan birim talepleri dogrultusunda Egitim Sube TUm Birimler n P Sarekli
.. 1 L . - 301 L. . e e Yazilari
yonelik olmalidir. birimlerle koordineli olarak insan kaynaginin gerceklestirilecektir. Mudarltgu
optimum dagilimi saglanmaktadir.
657 Sayil Devlet Memurlari Kanunu,
Mahalli idareler Personelinin Gérevde
Ylkselme ve Unvan Degisikligi
Esaslarina Dair Yonetmelik haktumleri
cercevesinde gorev icin en uygun
: i I iy et - personel goérevlendirilmektedir. Gérevlendirmelerde Yoénetici ve personelin ihtiyag .
e A Gl R T T bilgi, deneyim ve yetenek g6z énlinde KOS |duydugu egitim konulari tespit Insan Kaynaklari ve
PRI < tkin ve etkili bir sekilde yiritebilecek bilgi, | 2 9SNY % = yaugu egitim ke P Egitim Sube Tam Birimler Egitim Plani Subat
. S . bulundurulmaktadir. 3.21 |edilerek Yillik Egitim Plani e e e
deneyim ve yetenege sahip olmalidir. ) o | . L . R Madarltugu
Yénetici ve personelin gorevlerini etkin ve etkili bir olusturulacaktir.
sekilde yurutebilecek bilgi, deneyim ve yetenekleri
kazanabilmeleri icin; tim birimlerde ilgili personelin
egitim ihtiyacglari tespit edilerek yillik hizmet igi
egitim plani olusturulmakta ve egitim faaliyetleri
gerceklestirilmektedir.
MeISKiveterlilige dnem verilmeli va Fer Her gorev icin personel 6zluk dosyalarindaki
KOS 3.3 i . y 9 " i mesleki yeterlilik bilgi ve belgeler dikkate alinarak Makul glvence saglandigindan eylem 6ngérilmemistir.
gobrev icin en uygun personel secilmelidir. i 5
uygun atama veya gorevlendirmeler yapilmaktadir.
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Standart
Kod No

KOS 3.4

KOS 3.5

KOS 3.6

KOS 3.7

Kamu i¢ Kontrol Standard ve
Genel Sarti

Personelin ise alinmasi ile gérevinde
ilerleme ve ylkselmesinde liyakat ilkesine
uyulmali ve bireysel performansi g6z
6énidnde bulundurulmalidir.

Strateji Gelistirme Dairesi Bask

nhigi

Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Mevcut Durum

Kuruma personel alimi, ilgili yasal mevzuat
cercevesinde ilan edilerek gerceklestirilmektedir.
Mevzuata gore istihdam edilen personelin gérevde
ilerleme ve yUkselmesi bos kadro durumu géz
oéninde bulundurularak “Gérevde Yukselme ve
Unvan Degdisikligi Yonetmeligi” hikumleri
cercevesinde ilan edilen sinavla
gercgeklestirilmektedir.

Eylem

Kod
No

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim veya

Calisma Grubu
Oyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/Sonug

Makul glivence saglandigindan eylem éngoértlmemistir.

Tamamlanma Tarihi

Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci
belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim
faaliyetleri her yil planlanarak yurattlmeli
ve gerektiginde giincellenmelidir.

Her gorev icin gerekli hizmet ici egitim faaliyetleri,
birimlerden gelen talepler ¢cercevesinde
yaruttlmektedir.

Bu dogrultuda yillik egitim plani olusturularak
kurum i¢inden ya da kurumdisindan personelin
mesleki ve kisisel gelisimine yonelik egitimler
dizenlenmektedir.

Birimlerden alinacak talepler

insan Kaynaklari ve

KOS | dogrultusunda h|zmet|c.|v<_eg|t|m plani Egitim Sube Tum Birimler Egitim Plani Subat
3.5.1 |olusturulacak ve gerektiginde A,
. . Maduarltagu

glincellenecektir.

Egitim ihtiyacinin tedariki éncelikle

kurum igerisinde ilgili alanda
KOS uzmanlasmis Kisi ya da birimlerden, insan Kaynaklari ve Hizmetici EGitimleri

kurum icinden tedariki mimkin Egitim Sube TUum Birimler Veren Kisi ya da Sarekli
352 . N ] )

olmaz ise kurum disindan alaninda Madurltgu Kuruluslarin Listesi

uzman kurulus veya kisilerden

saglanacaktir.

Egitim programlarlné perslonelln ) Egitim Katilim
KOS katilimina destek verilmesi ve katilm Insan Kaynaklari ve Cizelgesi:

saglayan personelin memnuniyet Egitim Sube TUum Birimler LB % A Sarekli
353 g e Egitim Degerlendirme

oranlarinin anket araciligiyla Madurltagu

olctlmesi saglanacaktir.

Formu

Personelin yeterliligi ve performansi bagli
oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir
kez degerlendirilmeli ve degerlendirme
sonuglari personel ile gértstlmelidir.

Mevzuata uygun olarak islemler yuruttlmekte olup;
performans sistemiyle ilgili gerekli yasal
dizenlemelerin yapilmasina miteakip performans
degerlendirme ve gelistirme sistemi tesis
edilecektir.

Makul glivence saglandigindan eylem éngoértlmemistir.

Performans degerlendirmesine gére
performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler
alinmali, yUksek performans gosteren
personel icin ddullendirme mekanizmalari
gelistirilmelidir.

Personelin performansini gelistirmeye yonelik
egitimler dlizenlenmekte olup; performans
sistemiyle ilgili gerekli yasal dizenlemelerin
yapilmasina muteakip performans degerlendirme ve
gelistirme sistemi tesis edilecektir.

Makul glvence saglandigindan eylem éngoértlmemistir.
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: Eylem Sorumlu Birim veya Isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Standardi ve 4 e 4 i 9 e
Mevcut Durum Ongoériilen Eylem veya Eylemler Calisma Grubu Yapilacak Cikti/Sonug Tamamlanma Tarihi
Kod No Genel Sarti = ; -
No Uyeleri Birim
Personel istihdami, yer degdistirme, Ust Belediyemizde personel, ilgili yasal mevzuatlar Kurum_u.mgz pers?nell.r_nn istihdam,
2 . . S . . . yer degdistirmesi, Ust gorevlere
gorevlere atanma, egitim, performans cercevesinde istihdam edilmektedir. Kanuni o . o
& 3 - S i . N . . - atanmasi, egitimi ve 6zIlUk haklari gibi | Insan Kaynaklari ve
degerlendirmesi, 6zltk haklari gibi insan emirlere bagl kalinarak insan kaynaklari yonetimine | KOS | . R o . . i 2 3
KOS 3.8 7 S . . . L insan kaynaklari yénetimine iliskin Egitim Sube TUm Birimler E-belediye Yazismalari Sarekli
kaynaklari yonetimine iliskin énemli iliskin hususlar (personel istihdami, yer degistirme, 3.8.1 . L . A,
" : . .. [, . prosedurlerin birim personeline yazili Mudurltgu
hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve |Ust gérevlere atanma, egitim, 6zltk haklari gibi)
. X olarak duyurulmasina devam
personele duyurulmalidir. yazili olarak birim personeline duyurulmaktadir. edilecektir

{1 Wl Yetki Devri:idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari acikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin &nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapiimalidir.

is akis sUreclerindeki imza ve onay mercileri |Imza ve onay mercileri, Yetki Devri ve Imza Yetkileri ; . N N L
KOS 4.1 PENPR G ST Y el zav Y retiert I Vv “ rert Makul glivence saglandigindan eylem éngérilmemistir.

belirlenmeli ve personele duyurulmalidir. Yoénergesiyle belirlenmis olup duyurusu yapilmistir.

Yetki devirleri, Ust yonetici tarafindan
belirlenen esaslar cercevesinde devredilen |Yetki Devri ve imza Yetkileri Yonergesi

Makul glivence saglandigindan eylem 6ngérulmemistir.

KOs 42 yetkinin sinirlarini gésterecek sekilde yazili |hazirlanmistir ve ilgililere bildirilmistir. 9 d ° 4 9 °

olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

" . i A o - Yetki Devri ve Imza Yetkileri Yénergesinde

Yetki devri, devredilen yetkinin énemi ile . L e e . . . gt - -
KOS 4.3 devredilen yetkinin énemi ile uyumlu olarak Makul glivence saglandigindan eylem éngoérialmemistir.

uyumlu olmalidir. . .

belirlenen esaslara gore islem yapilmaktadir.

Yetki devredilen personel gérevin Yetki devri, liyakat ilkesi de gozetilerek Yetki Devri
[NORW:W:ll cerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege ve imza Yetkileri Yonergesinde belirlenen esaslara Makul glvence saglandigindan eylem 6ngérilmemistir.

sahip olmalidir. gore yapilmaktadir.

Yetki devredilen personel, yetkinin Yetki devirlerinde devir alan ve devir eden arasinda
KOS 4.5 kul|§n|m|na |I|sk|n'ol.arak bel!| dongmlerde b|.|.g| ak|$|_Yetk| D?VI’I ve Imza Yetkl!grl Makul giivence saglandigindan eylem éngdriilmemistir.

yetki devredene bilgi vermeli, yetki Yoénergesinde belirlenen esaslara gore

devreden ise bu bilgiyi aramalidir. saglanmaktadir.
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Sorumlu Birim f
Eylem Isbirligi

" veya
Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Eylemler Y Yapilacak Cikti/Sonug
No Calisma Grubu Birim

Uyeleri

Tamamlanma
Tarihi

Standart Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Kod No Genel Sarti

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amac, hedef ve gdstergelerini ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyac duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan

RDS 5 £ 3
ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaclar ve 6lculebilir hedefler 2025-2029 Stratejik Plani; i¢ paydas ve dis
FDIEA M saptamak, performanslarini dlgmek, izlemek ve |paydaslarla birlikte katilimci ydntemlerle Makul glvence saglandigindan eylem éngortlmemistir.
dederlendirmek amaciyla katilimci yontemlerle |hazirlanmistir.
stratejik plan hazirlamalidir.
idareler, yurutecekleri program, faaliyet ve Performans Programlari Stratejik Plana bagl
jeleri ile bunl k k ihti larak birimler| tzak dilerek h | . . N R -
RDS 5.2 D anyna : Iy_ac_l_m' olarax birimierie munzei eree_) rere . ery! . Makul glvence saglandigindan eylem éngdrtlmemistir.
performans hedef ve gdstergelerini iceren hazirlanmakta ve BUyUksehir Belediye Meclisi
performans programi hazirlamalidir. onayina sunulmaktadir.

idareler, butcelerini stratejik planlarina ve
DRI performans programlarina uygun olarak
hazirlamalidir.

Kurum butcesi, Stratejik Plana ve Performans

Makul glvence saglandigindan eylem éngdrilmemistir.
Programina uygun olarak hazirlanmaktadir.

Faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve
erformans programiyla belirlenen amag ve
3 programiyia be - ve Birimler faaliyetlerine iliskin Sayistay i
" o 3 SR ... |hedeflere uygunlugunu saglamak amaciyla izleme L ; . Bltce ve
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik . - Denetcileri tarafindan tespit edilen
X ve degerlendirme ¢alismalari yapiimaktadir. RDS X . . Raporlama < {
CDIER plan ve performans programiyla belirlenen - i AR L bulgulari inceleyerek mevzuata uygun Tam Birimler Sayistay Raporu Sarekli
N _ Birimler faaliyetlerine iliskin performans verilerini 541 . Sube
amag¢ ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir. . N olmayan durumlari gidermeye e e e
performans programina uygunluk yéninden Ug¢ alisacaklardir Madurltga
ayda bir izleme ve degderlendirme yaparak Stratejik calls ’
Yoénetim Sube Mudurligine géndermektedir.
Birim yoneticileri, gérev alanlariyla ilgili,
Yoneticiler, gbrev alanlari cergcevesinde belediyenin stratejik amag¢ ve hedeflerine uygun
T ISR H- M idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler sekilde performans hedefleri belirlemektedir. Yillik Makul glivence saglandigindan eylem éngérilmemistir.
belirlemeli ve personeline duyurmalidir. Performans Programi araciligiyla personele

duyurulmaktadir.
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STANDARTLARINA
UYUM EYLEM PLANI
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Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Sorumlu Birim
veya
Calisma Grubu

isbirligi
Yapilacak

Tamamlanma
Tarihi

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve

Genel Sarti Mevcut Durum

Ongériilen Eylem veya Eylemler Cikti/Sonug

idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik,

Belediyenin stratejik hedefleri; Stratejik Planda
spesifik, 6lctlebilir, ulasilabilir, ilgili ve streli olarak

Uyeleri

Birim

RDS 5.6 Makul glvence saglandigindan eylem dngoérilmemistir.

olgulebilir, ulasilabilir, ilgili ve streli olmahdir.  |hazirlanmistir. Birim hedefleri ise yillik performans 9 9 E 4 g ?

programlarinda belirlenmektedir.
RDS 6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ic ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri
belirlemelidir.
Alt Birim Risk Koordinatérindn

Risk Strateji Belgesi ¢ Kontrol izleme ve gozetiminde Birim R|sk'CaI|s‘ma“ ) . 1.
Yénlendirme Kurulu tarafindan hazirlanmis olup Gruplari tarafindan faaliyet/is stirecleri Veri Analizi
Biytksehir Belediye Baskanimizin onayi ile RDS dlzeyinde belirlenmis ve izlenen ve Risk Risk Tespit,
uygulamaya alinmistir. Alt Birim Risk 611 risklerin haricinde var ise faaliyet/is TUm Birimler Yonetimi Analiz ve Adustos
Koordinatéranin gdzetiminde, Birim Risk Calisma " |surecleri diizeyinde diger olasi riskler Sube Onleme Formu
Gruplari tarafindan her yil siire¢ bazinda risk tespit gézdeh gef;'t'le._rek Birim Risk Middrltigu
analiz ve 6nleme calismalari yurutulerek, Birim Kogrdmatorgnun onayiyla

q > . p Risk Koordinatorinln onayiyla, risk seviyelerine belirlenecektir.

Idareler, her yil sistemli bir sekilde amac¢ ve K R X . . .

RDS 6.1 . e / h e gore riskler belirlenmekte ve izlenmektedir. Riskler

hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir. ) ) . )
konsolide edilerek Konsolide Risk Raporu
hazirlanmakta ve ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Bireysel Risk

. : : Stratejik amac ve hedeflere yénelik 5
Kuruluna ve Bluyuksehir Belediye Baskanina ’ e Belirleme
raporlanmaktadir. riskler, heoleflerle iliskili gor_ey ve. Stratejik Fortai:
sorumlulugu bulunan Alt Birim Risk i . .
RDS Koordinatorleri/Birim Risk ilgili Biriml Yoénetim Risk 2025

2025-2029 yillari Stratejik Planinda belirlenen 6.12 Koord!nat?rler! ; m;n dls Risk Strateii gill Elrimer Sube Kayit ve ilave (Aralik)
amac ve hedeflerimize yoénelik riskler Gzerinde oordinatorieri tarafindan Kis ratel Mudiarlagu Risk Yonetimi

calismalar yapilmaktadir.

Belgesine uygun olarak revize
edilecektir.

Faaliyeti Takip
Formu




ic KONTROL
STANDARTLARINA
UYUM EYLEM PLANI

2025 - 2026

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve

Genel Sarti Mevcut Durum

Eylem
Kod
No

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Birim/faaliyet/is sUrecleri diizeyinde

Sorumlu Birim
veya
Calisma Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/Sonu¢

Tamamlanma
Tarihi

belirlenmis olan risklerin gerceklesme Veri Analizi Risk
4 o o _ _ ) RDS olasiligr ve muhtemel etkileri, Alt Birim ve Risk Tespit,Analiz ve
Fggllyetlﬂs strecleri diizeyinde bellrlengn r'|skler, 621 Risk Koordinatoérinin TUm Birimler Yoénetimi | Onleme Formu; Adustos
Birim Risk ;_ahsma Gruplar taraflndanvrlskln“ " |gbzetiminde Birim Risk Calisma Grubu Sube Risk Oylama
hedefe etkisine ve ortaya cikma olasiligina gore tarafindan yilda bir kez analiz Mudarlagu Formu
her yil analiz edilip degerlendirilmekte ve risklerin edilecektir.
) : J etki ve olasilik seviyeleri puanlanmaktadir. Riskler
Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel . ) . o .
RDS 6.2 4 ] . R - konsolide edilerek mevcut risk puani ile énceki yil
etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir. R . .
risk puani karsilastirilarak risk puaninin degisimin . .
yoénu izlenmekte ve Konsolide Risk Raporu BI_reyseI R'Sk
hazirlanarak i¢c Kontrol izleme ve Yénlendirme = o B Degerlendirme
Kuruluna ve Biyiiksehir Belediye Baskanina Stratejik amag¢ ve hedeflerle ilgili olarak Stratejik Formu;
raporlanmaktadir RDS |belirlenmis olan risklerin gerceklesme ilgili Birimle Yonetim Risk 2026
6.2.2 |olasiligi ve muhtemel etkileri yilda iki gl Birt r Sube Kayit ve llave | (Haziran/Aralik)
kez analiz edilecektir. Madarlaga Risk Yoénetimi
Faaliyeti Takip
Formu
: Veri Analizi
Birim/faaliyet/is stirecleri diizeyinde ic Kontrol Lo Rick
Faaliyet/is strecleri diizeyinde belirlenen risklere RDS F‘Jelirlenmis olan risklere karsi a!man -I‘zleme_ve Yénetimi Risk Yonetimi Ekim
karsi alinacak énlemler, Birim Risk Calisma 6.3.1 on[emler v'e.eylem.plam yilda bir kez Yoénlendirme Slbe Eylem Plani
Gruplari tarafindan Alt Birim Risk degerlendirilecektir. Kurulu Madarlaga
Koordinatérinin gdzetiminde, Birim Risk
) = - Koordinatérinln onayiyla Risk Tespit, Analiz ve
RDS 6.3 Rlslklerel kalrsl aI||na(t:ak <|3n|elr1cwj|er ST Onleme Formlarinda belirlenmektedir. Risklere
S A LI L karsi alinacak énlemlerin konsolide edildigi yillik
Risk Yénetimi Eylem Plani, ic Kontrol izleme ve
Yénlendirme Kurulu tarafindan hazirlanmakta ve
Gy i i Stratejik amag ve hedeflerle ilgili olarak ; Stratejik
BUyuksehir Belediye Baskaninin onayina . )1 : cVv . Haih ic Kontrol . J T ANREr
sunulmaktadir. RDS |belirlenmis olan risklere karsi alinan o Yénetim Yénetimi Taki 2026
6.3.2 |6nlemler yilda iki kez - ’ Sube £ (Haziran/Aralik)
N . ; Yoénlendirme Pyt Raporu
degerlendirilecektir. Mudarlagu

Kurulu
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ic KONTROL
STANDARTLARINA
UYUM EYLEM PLANI

2025 - 2026

Standart
Kod No

KFS 7

KFS 7.1

KFS 7.2

KFS 7.3

KFS 7.4

mu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

Kontrol stratejileri ve yontemleri:

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Mevcut Durum

Ongériilen Eylem veya Eylemler

idareler, hedeflerine ulasmayi amaclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve ydontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

Sorumlu Birim
veya
Calisma Grubu
Oyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/Sonu¢

Tamamlanma

Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun kontrol strateji ve
yoéntemleri (duzenli gdzden gecgirme, 6rnekleme yoluyla

Risk Strateji Belgesinde belirlenen rol ve sorumluluklar
kapsaminda kontrol sorumlusu olan Alt Birim Risk

Alt Birim Risk Koordinatérleri ve Birim Risk
Koordinatérleri, sorumluluklari altindaki
faaliyetlerin kontrolinU saglamak, riskleri 6nlemek

Risk Tespit, Analiz ve
Onleme Formu;

kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, Koordinatorleri ile Birim Risk Koordinatorleri KFS 7.11 o R Tum Birimler . N — Surekli
4 X . . el - . . . S ya da ortadan kaldirmak icin belirlenen kontrol Risk Yoénetimi Eylem
dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gézetim, inceleme, tarafindan stire¢ bazinda faaliyet ve risklerine iliskin . L
p A i . . yontemlerinin ya da eylem planlarinin Plani
izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir. uygun kontrol strateji ve yontemleri belirlenmektedir. ,
uygulanmasini saglayacaklardir.
Birimlerin strecleri belirlenmis ve is akislarinda Risk tespit, analiz ve énleme ¢alismalarinda
Kontroller, gerekli hallerde, islem dncesi kontrol, siirec faaliyetlere iliskin kontroller tanimlanarak Kontrol Soruﬂmlﬂusu ye Alt B.Il’lm Risk Koordlnatgru ) N Risk Yénetimi Eylem . .
. ¢ uygulanmaktadir. KFS 7.2.1 |olan Sube Mudurleri, gerekli hallerde, kontrolleri; Tum Birimler Surekli
kontroll ve islem sonrasi kontrolleri de kapsamalidir. - R X N X N N X Plani
On Mali Kontrol Sube Mudurltgu tarafindan da mali islem 6ncesi kontrol, sire¢ kontroll ve islem
karar ve islemlerin uygunluk kontrolt yapilmaktadir. sonrasl kontrolleri kapsar sekilde yapacaktir.
Belirlenen periyotlar icerisinde kayit ve belgeler dikkate
Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontrolint ve alinmak suretiyle (muhasebe kayitlari, tasinir, tasinmaz . . N sl -
. el o o . L Makul glivence saglandigindan eylem éngorilmemistir.
guvenliginin saglanmasini kapsamalidir. kayitlari gibi) varliklarin glivenligini de kapsayacak
sekilde tum varliklarin tespit ve sayimlari yapilmaktadir.
Alt Birim Risk Koordinatériintin gézetiminde
Birimlerde; risk tespit, analiz ve 6nleme ¢alismalarinda, B'”m Rlsk"(;allsma Gruplan tal:af_ln"de.z.n L tesplt,
K s . L . analiz ve 6nleme ¢alismalari yuratalarken ve Birim
her bir faaliyet ve risklerinin kontrolU i¢in uygulanacak . R R . ) X
p - o N . . P T Risk Koordinatérinin onayiyla riske yonelik . w 5
Belirlenen kontrol yénteminin maliyeti beklenen faydayi yéntemlerin maliyetinin, dl¢llebilir beklenen faydadan . . o . . . - Risk Tespit, Analiz ve = .
KFS 7.4.1 |alinacak kararlar belirlenirken, faaliyet ve risklerin Tum Birimler Surekli

asmamalidir.

buytk olmamasi yoniunde fayda maliyet analizi
yapilmasi gerekliligi, Risk Strateji Belgesinde yer
almaktadir.

kontrolU i¢in uygulanacak yéntemlerin
maliyetinin, él¢llebilir beklenen faydadan buyuk
olmamasi yonunde fayda maliyet analizi
yapilacaktir.

Onleme Formu
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Mevcut Durum

ngoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim

veya

Calisma Grubu

yeleri

isbil
Yapilacak
Birim

Cikti/Sonu¢

[(FX: Wl Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosedirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, gtincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

Tamamlanma
Tarihi

. . N Veri Analizi
Kalite Yonetim Sistemi geregince ve mevzuat - . . . . . . . .
N A o - 1 P . i R K R . Birimlerin faaliyetleri ve belediyenin mali karar ve ve Risk Yoénergeler;
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili |cercevesinde; faaliyetler ve mali karar ve islemler ile X S . . . L - oo . X . % .
KFS 8.1 = 2 A S S " . . .| KFS 8.1 |islemleri ile ilgili yazili prosedurleri gerek Tam Birimler Yonetimi Birim Prosedurleri; Surekli
prosedurler belirlemelidir. ilgili yazil prosedurler hazirlanmistir. Ayrica Kalite Bilgi . - .
X . . . . duyuldugunda gtincellenecektir. Sube Talimatlar
Sistemi Uzerinden izlenmektedir. LN
Maduarluga
Yoénergeler, Prosedurler ve 6zellikle talimatlar, faaliyet
veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve Yonergeler; prosedurler, talimatlar, is akis Veri Analizi N
. i . . . . . . . ; . Yoénergeler;
Prosedrler ve ilgili dokimanlar, faaliyet veya mali karar ve sonuclandiriimasi asamalarini kapsayacak sekilde semalari faaliyet veya mali karar ve islemin ve Risk Birim Pr darleri:
[SGERPA islemin baslamasi, uygulanmasi ve sonugclandiriimasi hazirlanmaktadir. Ayrica birimlerde sUre¢ bazinda ana KFS 8.2.1 [baslangicindan sonug¢landirilmasina kadar olan Tum Birimler Yénetimi Talinoﬁz’ilali' Sl Surekli
asamalarini kapsamalidir. faaliyetlerin is akis semalari hazirlanmistir. Prosedtrler bltlin asamalari kapsayacak sekilde gerektiginde Sube . !
. . . . P, Is Akis Semalari
ve ilgili doktmanlar, izlenmek Uzere Kalite Bilgi glUncellenecektir. Madarlaga
Sistemine entegre edilmektedir.
Veri Analizi
Prosedurler, Talimatlar v.b dokiUmanlar ve Risk Yoénergeler;
KFS 8.3.1 |degisiklikler gerceklestiginde glincellenerek Kalite | Tum Birimler Yonetimi Birim Prosedrleri; Surekli
Bilgi Sisteminde yayinlanacaktir. Sube Talimatlar
Madurlaga
Yénergeler, Prosedurler, Talimatlar vb dokimanlar
Prosedurler ve ilgili dokimanlar, gtincel, kapsamli, mevzuata |dedisiklikler gergeklestiginde mevzuata uygun sekilde
[NGRRRM uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir |gtncellenmektedir. Dokiimanlar, Kalite Bilgi Sistemi, E-
olmalidir. Personel Modull ve belediyemiz web sitesinde ilgili Elekd T
cilanili ektronik ve
personel tarafindan erisilebilir durumdadir. Birimler tarafindan cikarilmis olan yénetmeliklerin Haberlesme
KFS 8.3.2 mevzuata uy.gunblugu 96z dnlinde bulur]durularak Tum Birimler Sistemleri Yoénetmelikler Surekli
kurum web sitesinde yayinlanmasi ve guncel Sube
halde tutulmasi saglanacaktir. oy T
uty I sad ! Madarlagu

GEE: Il Gorevler ayrilign: Hata, eksiklik, yanlishk, usulstizlUk ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi goérevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
Genel huktumler ¢cercevesinde her faaliyet veya mali
. . s . karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi,
eV e ey e el e elisieminonaylanmas), kaydedilmesi ve kontroll goérevleri farkli personeller
LGERCAN Uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol goérevleri farkli kisilere Y 9 P Makul gtivence saglandigindan eylem 6ngoérilmemistir.

verilmelidir.

eliyle yurutulmektedir. On Mali Kontrol Sube
Madurlagu, mali islemlerin bu kritere uygunluk
yoénunden kontrolUnt saglamaktadir.
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Sorumlu Birim
Standart Kamu i¢ Kontrol Standardi ve I veya
Kod No Genel Sarti Mevcut Durum len Eylem veya Eylemler Calisma Grubu

Oyeleri

isbirlig
Yapilacak Cikti/Sonug
Birim

Tamamlanma
Tarihi

Islemlerin uygulanmasi, kontrol edilmesi, onaylanmasi

Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gérevler ayriligi ve kaydedilmesi goérevleri icin farkl personel
NGRSl i kesinin tam olarak uygulanamadigi idarelerin yéneticileri belirlenmesinin mimkun olmamasi durumunda Makul glivence saglandigindan eylem éngérilmemistir.
risklerin farkinda olmali ve gerekli dnlemleri almalidir. karsilasilacak risklerin azaltilmasina yénelik olarak

yoneticiler tarafindan gerekli tedbirler alinmaktadir.

LGl M Hiverarsik kontroller:Yoneticiler, is ve islemlerin prosedurlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Yoneticiler, prosedurlerin etkili ve strekli bir sekilde
Yoneticiler, prosedurlerin etkili ve strekli bir sekilde mevzuattaki dizenlemeler dikkate alinarak
uygulanmasi i¢in gerekli kontrolleri yapmalidir. uygulanmasi i¢in streclerini belirleyerek hiyerarsik
kontrolleri yapmaktadir.

KFS 10.1 Makul glivence saglandigindan eylem éngoérilmemistir.

Kurumumuzda faaliyetler yurataltrken, stre¢ kontrolt
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) Gzerinden
paraf, imza, onay yontemiyle hiyerarsik kontrolle
saglanmakta ve tespit edilen hatalar geri bildirim
yontemiyle dizeltilmektedir.

Ayrica yoneticiler, personelin is ve islemlerinin takibini,
is Takip Sisteminde yer alan Faaliyet/Calisma Programi
modull aracilidiyla saglamaktadir.

Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali,
NGERIOWMA hata ve usulstzlUklerin giderilmesi icin gerekli talimatlari
vermelidir.

Makul glivence saglandigindan eylem éngérilmemistir.

'R Faaliyetlerin Siirekliligi:idareler, faaliyetlerin strekliligini saglamaya yoénelik gerekli énlemleri almalidir

Faaliyetlerde surekliligin saglanmasi icin; gecici ya da

Personel yetersizligi, gecici veya surekli olarak gérevden __ N A . T
strekli olarak ayrilan personelin yerine biriminde

ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gecis, ydntem veya mevzuat N ini alabil K | g6 t f d Yeni bilgi sistemlerine gecis, yéntem veya insan Kaynaklari
PGRIRN cegisiklikleri ile olagantstu durumlar gibi faaliyetlerin gorevini aiabllecek persgnel, gorev tanimi formunaa KFS 1111 |mevzuat degisikliklerinde personele gerekli ve Egitim Sube |Tum Birimler Egitim Plan Stirekli
X RSl . Y belirlenmistir. Yeni bilgi sistemlerine gecis, mevzuat o . . gy
surekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli dnlemler egitimler verilecektir. Mudarlagu

degisiklikleri oldugu durumlarda ise personele bu

alinmalidir. .
konuda gerekli egitimler verilmektedir.
Kanuni izin, gegici gorev, disiplin cezasi uygulamasi
i hall & ) | " Wl ibi vekal ; o
KES 1.2 G?reklw ha! grde ggu\une uygun olarak vekil persone veya gérevden uzaklastirma gibi ve. alet gerektiren Makul glivence saglandigindan eylem ngdrilmemistir.
gorevlendirilmelidir. durumlarda, mevzuatina uygun sekilde yazili olarak

vekil personel gérevlendirilmektedir.




ic KONTROL
STANDARTLARINA
UYUM EYLEM PLANI

2025 - 2026

Standart
Kod No

KFS 1.3

KFS 12

KFS 121

KFS 12.2

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu
ve gerekli belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi ve bu
raporu goérevlendirilen personele vermesi yonetici tarafindan
saglanmalidir.

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Mevcut Durum

Goreve yeni gelen personele birim yoéneticisi tarafindan
gorev tanimlari belirtilerek, gérev tebligi yapilmaktadir.
Ayrica goreve yeni baslayan personelin isi 6grenmesi
ve adaptosyonu icin, gérevi devredecek personel
tarafindan bilgilendirilmesi, is ve islemlerin gosterilmesi
ve oryantasyonu birim yoneticisi tarafindan
saglanmaktadir.

Sorumlu Birim
veya
Galisma Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

ngoriilen Eylem veya Eylemler Cikti/Sonu¢

Gorevinden ayrilan personelin yuratttigu goérevin insan

pnem\lllk del.'ecesw?e gpre .gergk\l belgeleri de ) N Kaynikl.arl Gérev Devir Teslim
KFS 11.3.1 |icerecek sekilde goéreviyle ilgili rapor hazirlayip Tum Birimler ve Egitim Formu

yerine goérevlendirilen personele teslim etmesi Sube

birim yoéneticileri tarafindan saglanacaktir. Mudurltgu

Tamamlanma

Surekli

Bilgi sistemleri kontrolleri idareler, bilgi sistemlerinin strekliligini ve gtvenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

Bilgi sistemlerinin strekliligini ve gtvenilirligini saglayacak
kontroller yazili olarak belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

Bilgi gtvenligi, bilgisayar erisimi, uygulama yazilimi
gelistirme ve degistirme kontrolleri, sistem yazilimi
kontrolleri mevcuttur ve izlenmektedir. ISO 27001
kapsaminda Bilgi GUvenligi Yénetim Sistemi kurularak
belgelendirilmesi saglanmis ve politika, prosedurleri
olusturularak E-Personel modull Gzerinde paylasiimis
olup; sistem aktif olarak islemektedir.

Makul glivence saglandigindan eylem éngoérilmemistir.

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapilmali, hata ve usulstzlUklerin édnlenmesi,
tespit edilmesi ve duzeltilmesini saglayacak mekanizmalar
olusturulmalidir.

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim
konusunda yetkilendirmeler yapilmaktadir. ISO 27001
Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi ve 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda hata ve
usulstzltklerin énlenmesi, tespit edilmesi ve
duzeltilmesine yénelik mekanizmalar olusturulmus olup
surekli takibi saglanmaktadir.

Makul gtivence saglandigindan eylem 6ngoérilmemistir.

idareler bilisim yénetisimini saglayacak mekanizmalar
gelistirmelidir.

Belediyemizin E-Belediye uygulamalarinin E-Devlet
Portali ile entegrasyonu saglanarak vatandasimizin
belediye hizmetlerine erisimi kolaylastiriimakta ve
gelistirmeye yonelik gerekli glincellemeler
yapilmaktadir.

Makul glivence saglandigindan eylem éngérilmemistir.
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ic KONTROL
STANDARTLARINA
UYUM EYLEM PLANI

2025 - 2026

Standart

Kod No

BiS 13

BIS 13.1

BiS 13.2

BiS13.3

BiS13.4

Strateji Gelistirme Dairesi Bask
Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mud

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

nhigi

rlugu

Mevcut Durum

Sorumlu m
veya
Galisma Grubu
Oyeleri

" isbirligi Yapilacak
Ongoriilen Eylem veya Eylemler v Birir: Cikti/Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Bilgi ve iletisim idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma stireclerinin saghkli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim

sistemine sahip olmalidir.

idarelerde, yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi
kapsayan etkili ve strekli bir bilgi ve iletisim
sistemi olmalidir.

Belediyemizde yatay ve dikey i¢ ve dis iletisim telefonlar, telsizler;
e-posta,sms ve elektronik ortamdaki moduller Gzerinden
saglanmaktadir.

Makul glivence saglandigindan eylem éngdrilmemistir.

Yoneticiler ve personel, gbrevlerini yerine
getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye
zamaninda ulasabilmelidir.

Yonetici ve personelin bilgilere ve raporlara ulasabilmelerini
saglayan Yonetim Bilgi Sistemi elektronik ortamda faaliyet
gbstermektedir. is Takip Sisteminde yer alan Faaliyet/Calisma
Programi modull ve ayni zamanda EBYS Uzerinden bilgi akisi
saglanmaktadir.

Yonetici ve personelin gerekli bilgiye hizli

erisimini saglamak icin, mevcut donanim Bilisim Donanim
BiS |altyapisi yenilenecek, yiiksek hizda veri Sistemleri ve Tam Birimler Kaynaklari ve
13.21 |isleme kapasitesine sahip sunucular ve ag |Donanim Sube Teknoloji

cihazlari ile depolama ¢ézumleri Madarluaga Altyapisi

guclendirilecektir.

Sarekli

Bilgiler dogru, glvenilir, tam, kullanish ve
anlasilabilir olmalidir.

Birimler tarafindan bildirilen bilgilerin dogru, gtvenilir, tam,
kullanisli ve anlasilabilir olmasini saglamak amaciyla EBYS'de
hiyerarsik kontrol zinciri bulunmaktadir. Bunun yani sira yillik
birim faaliyet raporlariyla birlikte harcama birim sorumlusundan i¢
Kontrol GlUvence Beyani alinmaktadir.

Makul gtivence saglandigindan eylem 6ngoérulmemistir.

Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi
ve butg¢enin uygulanmasi ile kaynak kullanimina
iliskin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

Performans Programinin uygulanmasi Stratejik Yonetim Sube
Mudurlagu tarafindan 3 aylik periyotlarla takip edilerek
yoneticilere raporlanmakta ve konuyla ilgili personele
bilgilendirmeler yapilmaktadir. But¢enin uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iliskin bilgiler Bltge ve Raporlama Sube Mudurltgu
tarafindan takip edilmektedir. Belediyemiz yonetici ve personeli,
SAKBIS programi vasitasiyla yetkili olduklari konularda
performans esasli buatgeleri ile ilgili ddeneklerini takip
edebilmektedirler.

Makul glivence saglandigindan eylem éngérilmemistir.
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Sorumlu Birim
veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Calisma Grubu Birim CRUEonug Tarihi
Oyeleri

Standart Kamu i¢ Kontrol Standardi ve

Kod No Genel Sarti Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Eylemler

Yonetim bilgi sistemi, ydnetimin ihtiyag

Yoénetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢c duydugu Belediyemizde; yonetimin ihtiyac duydugu gerekli bilgileri ve duydugu gerekli bilgileri ve raporlari

BiS13.5 gerekli bilgileri ve raporlari Uretebilecek ve analiz |raporlari Uretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde 1?; Uretebilecek ve analiz yapma imkani Y;Eggllzgze Tam Birimler Yon;;r;n?ll@ Surekli
yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir. tasarlanmis olan bir Yonetim Bilgi Sistemi mevcuttur. sunacak sekilde ihtiyaca gore
glncellenecektir.
Yéneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaclari Yoneticiler, Belediyemizin misyon,vizyon ve amaclari
BiS 13.6 cercevesinde beklentilerini gérev ve sorumluluklari [dogrultusunda hazirlanan yillik performans hedeflerini ilgili Makul gtivence saglandigindan eylem 6ngoérulmemistir.
kapsaminda personele bildirmelidir. personele gorev ve sorumluluklari kapsaminda bildirmektedirler.

Personeller 6neri ve sorunlarini yasal strecler kapsaminda
iletilebilmektedir. Ayrica personelin degerlendirme, éneri ve
sorunlarini iletebilmesi icin IKY moduliinde yer alan Oneri Sikayet
Sistemi kullaniimaktadir.

Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin
BiS 13.7 degerlendirme, éneri ve sorunlarini iletebilmelerini
saglamalidir.

Makul gtivence saglandigindan eylem 6ngoérilmemistir.

Bis 14 Raporlama: idarenin amac, hedef, gésterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Belediyemizin amaclarini, hedeflerini, stratejilerini, varliklarini ve

idareler, her yil, amaclari, hedefleri, stratejileri, yukumluluk bilgilerini iceren Performans Programi, Stratejik
BiS 14.1 varhklari, yaktmlultkleri ve performans Yonetim Sube Mudurltgu tarafindan yillik olarak hazirlanmakta, Makul gtivence saglandigindan eylem 6ngoérilmemistir.
programlarini kamuoyuna agiklamalidir. Belediye Meclisi onayiyla kurumumuz web sitesinde yayimlanarak

kamuoyuna duyurulmakta ve ulasilabilirligi saglanmaktadir.
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UYUM EYLEM PLANI
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Standart
Kod No

BIS 14.2

BiS 14.3

BIS 14.4

BiS 15

BiS 15.1

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

idareler, butcelerinin ilk alti aylik uygulama
sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve

hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna aciklamalidir.

Mevcut Durum

Belediye butgesinin yil bazinda ilk alti aylik btutce uygulama
sonugclari ve ikinci alti aya iliskin beklentiler, hedefler ve
faaliyetlere iliskin Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu,
Butge ve Raporlama Sube Mudurlagu tarafindan hazirlanmakta ve
web sitesinde kamuoyuna duyurulmaktadir.

Sorumlu Birim
veya isbirligi Yapilacak
Galisma Grubu Birim
Oyeleri

ngoriilen Eylem veya Eylemler

Makul gtivence saglandigindan eylem 6ngoérilmemistir.

Cikti/Sonug

Faaliyet sonugclari ve degerlendirmeler idare
faaliyet raporunda gdésterilmeli ve duyurulmalidir.

Birimlerin faaliyet sonuclari ve degerlendirmelerini iceren faaliyet
raporu Stratejik Yonetim Sube Mudurltugu tarafindan her yil
hazirlanmakta, web sitesinde yayimlanarak kamuoyuna
duyurulmaktadir.

Makul glivence saglandigindan eylem dngorilmemistir.

Faaliyetlerin gdzetimi amaciyla idare icinde yatay
ve dikey raporlama agi yazil olarak belirlenmeli,
birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.

Birim yoneticilerinin gdzetimi ve onayiyla, Yatay ve Dikey
Raporlama Tablosu araciligiyla birimlerin raporlama surecleri
belirlenerek tanimlanmistir. Birimlere iliskin Yatay ve Dikey
Raporlama Tablolar Kalite Bilgi Sistemine yUklenerek, birim ve
personelin, gérevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda bilgilendirilmesi saglanmistir.

Makul glivence saglandigindan eylem éngoértlmemistir.

Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlu evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik
ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare
ici haberlesmeyi kapsamalidir.

Belediyemizde evrak kayit ve dosyalama islemleri; gelen ve giden
evrak ile idare ici haberlesmeyi kapsar sekilde EBYS (Elektronik
Belge Yonetim Sistemi) Gzerinden gerceklestirilmektedir.

Makul glivence saglandigindan eylem éngoérilmemistir.
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Sorumlu Birim

Standart Kamu i¢ Kontrol Standardi ve . veya isbirligi Yapilacak
Kod No Genel Sarti Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Eylemler Calisma Grubu Birim
Oyeleri

Tamamlanma

Cikti/Sonug T

Kayit ve dosyalama sistemi olarak belediyemizde kullanilan icisleri
Bakanhgi tarafindan yénetilen e-Belediye Modull; kapsamli ve
glincel, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir bir
elektronik ortamdir.

Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve gtncel
BiS 15.2 olmali, yénetici ve personel tarafindan ulasilabilir
ve izlenebilir olmalidir.

Makul gtivence saglandigindan eylem 6ngoérilmemistir.

Envanter;
Sube Mudurlukleri tarafindan hazirlanan; Veri Analizi ve Aydinlatma
Bis Envanter, Aydinlatma Metinleri ve Ac¢ik Risk Yoénetimi Metinleri;
1531 Riza Metinleri 6698 sayili Kisisel Verilerin Tam Birimler | Sube Mudurltgu; Acik Riza Sarekli
" |Korunmasi Kanununa uygun olarak Bilgi islem Dairesi Metinleri;
Belediyemiz tiim is ve islemlerinde kisisel verilerin hukuka uygun glncellenecektir. Baskanligi Teknik Uyum
Kavitive dosvalama Sistemi. kisisellverilerin islenmesini saglamak i¢in gerekli tim teknik ve idari tedbirleri Raporu
BiS15.3 __yl \Il.u. . A K % |n:' ‘Sulls V‘ ;I‘ it almis olup, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan hazirlanan
SHVENIJINVEIKOIUNMASINI saglamatdir: Kisisel Veri GUvenligi Rehberi dogrultusunda, Kisisel Veri
Korunmasi Kanunu Teknik Uyum Raporu hazirlanmistir.
. KVKK kapsaminda kurum ici farkindahgin V?” Ar.ﬁ.allzx. V? insan Kaynaklari -
BIS " N Risk Yoénetimi , KVKK Egitim Kasim
artirilmasina yonelik egitim ve Egitim Sube
15.3.2 L . Sube ot il Sunusu
gerceklestirilecektir. R Maduarlaga
Maduarluga
Kayitve dosyalama sisteribelirlenmis Kayit ve dosyalama, Standart Dosya Planina ve ilgili mevzuat
BiS15.4 o o hukUmlerine uygun olarak, EBYS UGzerinden elektronik ortamda Makul gtivence saglandigindan eylem 6ngoérulmemistir.

standartlara uygun olmalidir.
yapilmaktadir.

Gelen ve giden evraklarin kayit altina alinmasi standartlara uygun
bir sekilde siniflandiriimasi ve arsivlenmesi elektronik ortamda
icisleri Bakanligi tarafindan yénetilen e-Belediye Modul yoluyla
yapilmaktadir.

Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli,
BiS 15.5 standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmali ve
arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

Makul gtivence saglandigindan eylem 6ngoérulmemistir.
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Sorumlu Birim

Standart Kamu i¢ Kontrol Standardi ve o veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Mevcut Durum ngdriilen Eylem veya Eylemler - 1kt nu o
Kod No Genel Sarti eve CHACIUCHIEVS eya Eylemie Calisma Grubu Birim Cikti/Sonug Tarihi
Oyeleri
Arsiv ve dokiimantasyon sisteminin
etkinligini artirmak icin, donanim altyapisi
5 o= ] o idarenin arsiv ve dokiimantasyon sistemi, gelen ve giden gugclendirilerek yuksek kapasiteli ve Bilisim
Idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandiriimasi, . f " . z
. N TABAA: X " evraklarin kaydi ve siniflandirilmasi konusunda kismi dijitallesmis BIS |gUvenli veri depolama sistemleri Sistemleri ve . - Arsiv 52 :
BIS 15.6 korunmasi ve erisimini de kapsayan, belirlenmis . R - . X . Tam Birimler Surekli
. o olsa da, sistemin kapsami sinirhdir ve verilerin glivenli saklanmasi | 15.6.1 |kurulmaya ve dijital arsivieme Donanim Sube Uygulamalari
standartlara uygun arsiv ve doklimantasyon - . N .
‘ : icin yeterli donanim altyapisi saglanmamaktadir. standartlarina uygun araclar ile
sistemi olusturulmalidir. N
entegrasyon saglanmaya devam
edilecektir.
BiS 16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yéntemler olusturmalidir.
. Hata, usulstzltk ve yolsuzluklarin bildirim .
0 Hata, usulstuzlik ve yolsuzluklarin bildirim BIS Y Tam Teftis Kurulu " B
BIS 16.1 . X X R islemleri, mevzuat ¢ercevesinde belirtilen N . N Sug Duyurusu Sarekli
yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir. 16.11 R Yoéneticiler Baskanhgi
usul ve esaslar ¢ercevesinde yapilacaktir.
Yéneticiler bildirilen hata, usulstzlik ve
Sl AR - Isuzlukl i
Yoneticiler, bildirilen hata, usulstzltk ve : y0§uz . ,arl mevzuat .cf.er(;evesw.nde . . A
q = X BIS |degerlendirerek gerekli islemleri Tum Teftis Kurulu On Inceleme /4 i
BIS 16.2 yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi N . N L i Sarekli
WAABLET 16.2.1 |yapacaktir. S6z konusu islemler mevzuatla Yoneticiler Baskanhgi Raporu
B o belirlenen usuller cercevesinde gerekli ve
gorevli birimlere bildirileceklerdir.
Hata, usulstizltk ve yolsuzluklari bildiren
ot : li ildirimi | . TU
. Hata, usulstizlUk ve yolsuzluklari bildiren personele BIS persone.\n _bu bildiriminderidolay! Tum . u.rr.w S.uc K 5
BIS 16.3 ; herhangi bir olumsuz muameleyle 5 A Bildiriminde Surekli
haksiz ve ayirimci bir muamele yapilmamalidir. 16.3.1 L - L ; Yoneticiler
karsilasmamasi icin yoneticiler gerekli Bulunan Personel
tedbirleri alacaktir.
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Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Sorumlu Birim isbirligi
veya s 9 Tamamlanma

Standart Kamu i¢ Kontrol Standardi ve

Mevcut Durum

Kod No Genel Sarti

is17

Ongériilen Eylem veya Eylemler

i¢ kontroliin degerlendirilmesi idareler ic kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

Calisma
Grubu Uyeleri

Yapilacak
Birim

Cikti/Sonug¢

Tarihi

ic kontrol sistemi, stirekli izleme veya
Ozel bir degerlendirme yapma veya bu
iki yontem birlikte kullanilarak
degerlendirilmelidir.

iS17.

Belediyenin tum birimlerinde ortak standartlara
dayall ve surekli izlenen bir i¢c kontrol sistemi
bulunmaktadir.

ic kontrol sistemini izlemek, gézden gecirmek
ve degerlendirmek Uizere i¢c Kontrol izleme ve
Yénlendirme Kurulu olusturulmustur. Kurulun
calisma usul ve esaslari ile i¢ kontrol sisteminin
izlenmesi ve degerlendirmesi hususlar yonerge
ile dizenlenmistir. ic Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planinda éngorilen eylem ve
gerceklesme sonuclari yilda iki defa izlenmekte
ve raporlanmaktadir. izleme ve degerlendirme
raporu, ic Kontrol izleme ve Yénlendirme
Kurulunun degerlendiriimesiyle birlikte
BuyUksehir Belediye Baskanina sunulmaktadir.

ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Planinda éngérulen eylemlerin alti aylk
gerceklesme duzeylerini izlemeye
iliskin izleme Raporu ve i¢ kontrol
sisteminin yillik degerlendirmesine
yonelik hazirlanan i¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu, i¢c Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulu
tarafindan degerlendirilecek ve
BuyUksehir Belediye Baskaninin
onaylina sunulacaktir.

iS17.1.1

Veri Analizi ve
Risk Yonetimi
Sube
Mudurlugu

TUm Birimler

ic Kontrol Sistemi
6 Aylik izleme
Raporu;
ic Kontrol Sistemi
Yilhk
Degerlendirme
Raporu

Haziran/Aralk

ic kontrolin eksik yénleri ile uygun
olmayan kontrol ydntemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi konusunda streg¢ ve
yontem belirlenmelidir.

iS17.2

ic Kontrol Sistemi, ic Kontrol Birim Temsilcileri
araciligiyla surekli izlenerek sistemin isleyis ve
etkinligine iliskin eksik yonler ve uygun olmayan
kontrol yéntemleri belirlenmekte; izleme ve
Degerlendirme Raporlari hazirlanarak
degerlendirilmek Uzere ic Kontrol izleme ve
Yoénlendirme Kuruluna, onaylanmak Uzere
BuyUksehir Belediye Baskanina sunulmakta ve
gerekli 6nlemlerin alinmasi yéntnde Eylem Plani
revize edilmektedir.

Makul glvence saglandigindan eylem 6ngoralmemistir.

ic kontrolin degerlendiriimesine idarenin

IS17.3 birimlerinin katilimi saglanmalidir.

Belediyemizde Eylem Planinda éngérulen
eylemlerin alti aylik gerceklesme dUzeylerinin
izlenmesine ve i¢ kontrolin degerlendirilmesine
yonelik yapilan gézden gegirmeler ve Kalite
Yoénetim Sistemi kapsaminda yapilan yerinde
denetimler, ic Kontrol Birim Temsilcilerinin ve
Sube Muddrlerinin katihmiyla
gergeklestiriimektedir. Risklerin belirlenmesi ve
degerlendiriimesine yonelik calismalar ise Alt
Birim Risk Koordinatért olan Sube Mudurlerinin
gobzetiminde Birim Risk Calisma Gruplari
araciligiyla yuratulmektedir.

Makul glvence saglandigindan eylem 6ngoralmemistir.
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

i¢ kontroliin degerlendiriimesinde,
yoéneticilerin gorusleri, kisi ve/veya

Strateji Gelistirme Dairesi Bask

nhigi

Veri Analizi ve Risk Yonetimi Sube Mudurltgu

Mevcut Durum

ic kontrolun degerlendirilmesiyle yapilan Eylem
Planina iliskin revizyonlar, Sube Muddrlerinin
gbézetiminde i¢c Kontrol Birim Temsilcileri
araciligiyla gercgeklestirilmektedir. Ayrica i¢

Sorumlu Birim
veya
Calisma
Grubu Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ongédriilen Eylem veya Eylemler Cikti/Sonu¢

Tamamlanma
Tarihi

i g i i ika iilei . - . S L Makul glivence saglandigindan eylem éngdrtlmemistir.
1S17.4 |darel§r|n talep ve slkayetlen ile ic ve dis kontrolin degerlendirilmesi icin, kisi ve/veya ul glv [e] 191 Vi gora S
denetim sonucunda duzenlenen raporlar |. R o R
X idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢c ve dis
dikkate alinmalidir. : . i . .
denetim sonuglarini iceren I¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu her yil hazirlanmaktadir.
Eylem Plani kapsaminda i¢c Kontrol Birim
Temsilcileri araciigiyla yapilan izleme
sonucunda i¢ Kontrol Sisteminin
degerlendiriimesi yapilarak yillik ic Kontrol
Sistemi Degerlendirme Raporu hazirlanmakta,
ic kontrollin degerlendirilmesi alinmasi gereken énlemler belirlenmekte ve
i sonucunda alinmasi gereken énlemler Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlhgi .. . . R L
1S17.5 . ) . e L e Makul gtivence saglandigindan eylem éngdrtlmemistir.
belirlenmeli ve bir eylem plani sekretaryasinda Sube Mudurlerinin gdzetiminde 9 9 9 4 9 ;
¢cercevesinde uygulanmaldir. ic Kontrol Birim Temsilcileri ile koordineli olarak
¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
revize edilmektedir. Eylem Plani
degerlendirilmek Uzere i¢c Kontrol izleme ve
Yénlendirme Kuruluna ve onaylanmak Gzere
BuyUksehir Belediye Baskanina sunulmaktadir.
[ 3ll ic denetim idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir ic denetim faaliyetini saglamalidir.
ic denetim faaliyeti ic Denetim ic denetim faaliyetleri standartlara ; ;
. X . . . Ic Denetim Plani; P 1
: Koordinasyon Kurulu tarafindan . uygun bir sekilde hazirlanan 3 yillik Ic Denetim . By * . Uc Yilda Bir
1S 18.1 " . : 1S 18.1.1 . . TUm Birimler Ic Denetim X
belirlenen standartlara uygun bir sekilde plan ve 1 yillik programlar cercevesinde Birimi Programi Yilda Bir
yurtttlmelidir. dtzenli olarak yuratulecektir.
ic denetim sonucunda idare tarafindan !C denetim faaliyetleri son.L_,lcunda .
alinmasi gerekli gorilen énlemleri iceren idarece alinmas gereken onlenleri ic Denetim ic Denetim Eylem
iS18.2 iS18.2.1 |icerir kapsamli bir eylem plani R TUm Birimler Yilda Bir
eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve Birimi Plani

izlenmelidir.

hazirlanacak, uygulanacak ve sonuglari
ilgili birim tarafindan takip edilecektir.







